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Leistungskatalog

Die COMRAMO IT Holding AG verfiigt Giber umfangreiche Erfahrungen und exzellente Kenntnisse im IT Service
Bereich. Mit unseren IT-Dienstleistungen decken wir ein breites Spektrum an Fachanwendungen fiir den kirch-
lichen Bereich seit vielen Jahren ab. Daneben bieten wir jetzt aktuell als maRgeschneiderte Paketlosung den
Betrieb und den Support des Rechnungswesens New System der Firma INFORMA® an. Im Gegensatz zu ande-
ren Anbietern erweitern wir neben der gewohnten kompetenten fachlichen Betreuung hier unser Angebot, so-
wohl flir autonome, als auch RZ-Losungen zielgerichtet um die technischen Komponenten. Der Kunde kann sich
nach dem Baukastenprinzip seine Systemkomponenten nach individuellen Anforderungen zusammenstellen.
Das gewahrleistet absolute Varianz, eine perfekte Leistungsabdeckung und eine Gibersichtliche Kostenkontrolle.

Leistungsnr. Bezeichnung der Leistung

1 Software-Bereitstellung durch die COMRAMO KID GmbH
Systemsoftware (Betriebssystem, Datenbank und Tools)
Anwendungssoftware
 Microsoft Dynamics NAV® Finanzbuchhaltung
+ Microsoft Dynamics NAV® Anlagenbuchhaltung
 Microsoft Dynamics NAV® Controlling

2 Schulungen

S1 Grundlagen der Doppik (Fachschulung)

Offene Schulung in der COMRAMO KID GmbH (pro Person/Tag)
Teilnehmerpauschale (inkl. Bewirtung) je Schulung max. 10 User, Kursdauer 2 Tage

S2 Grundlagen des Verfahrens Microsoft Dynamics NAV®

Offene Schulung in der COMRAMO KID GmbH (pro Person/Tag)
Teilnehmerpauschale (inkl. Bewirtung) je Schulung max. 10 User, Kursdauer 2 Tage

S3 Grundlagen der Haushaltsplanung mit Microsoft Dynamics NAV®

Offene Schulung in der COMRAMO KID GmbH (pro Person/Tag)
Teilnehmerpauschale (inkl. Bewirtung) je Schulung max. 10 User, Kursdauer 2 Tage

sS4 Grundlagen Anlagenbuchhaltung mit Microsoft Dynamics NAV®

Offene Schulung in der COMRAMO KID GmbH (pro Person/Tag)
Teilnehmerpauschale (inkl. Bewirtung) je Schulung max. 10 User, Kursdauer 2 Tage

S5 Grundlagen Kostenrechnung/Controlling mit Microsoft Dynamics NAV®

Offene Schulung in der COMRAMO KID GmbH (pro Person/Tag)
Teilnehmerpauschale (inkl. Bewirtung) je Schulung max. 10 User, Kursdauer 2 Tage

Leistungsnr.

Bezeichnung der Leistung

- Weitere Workshops auf Anfrage bzw. sobald sie praxisrelevant werden, z. B.:
- Aufbau Berichtswesen

+ Aufbauschulungen in allen Bereichen

Herstellung der Produktionsumgebung (RZ-Betrieb oder autonom-KKA)

im COMRAMO
Server Betrieb

im autonomen
Betrieb KKA

Aufbau einer produktionsfahigen Kassengemeinschaft im
COMRAMO KONDEK Serversystem

Betrieb der produktionsfahigen Kassengemeinschaft im COMRAMO KONDEK Serversystem
Sicherstellung einer regelmaRigen Datensicherung

Aufbau einer produktionsfahigen Kassengemeinschaft auf autonomen
Kundensystem

Aufbau einer regelmaRigen Datensicherung
Unterstiitzung in der Systemadministration (z. B. Systemtuning)
Unterstiitzung in der Datenbankadministration (z. B. regelmaRige Kontrolle wichtiger Datenbankparameter)

Monitoring wichtiger Systemparameter

Systemkonfiguration / Datenmigration Microsoft Dynamics NAV®

DM1

DM2

DM3

DM4

Erst-Konfiguration des Systems Microsoft Dynamics NAV®

Mandantenstammdaten und -tabellen werden eingerichtet, Formularaufbau, automatisierte
Verarbeitung, Schnittstellen

Aufbau Benutzerrechte

Profile der einzelnen User, Datenzugriffe

Umsetzung und Implementierung von KIFIKOS®-Daten
Implementierung moglicher KIFIKOS®-Daten

Organisation der Durchfiihrung von Releasewechseln

IT-Support durch die COMRAMO KID Fachabteilung

F1

F2

Umfassender fachlicher u. organisatorischer Support zur Software (First-Level)

Microsoft Dynamics NAV® Finanzbuchhaltung
- Mandantenverwaltung
- Standardtabellenpflege
+ Hauptbuchhaltung
- Stammdatenverwaltung
- Belegverarbeitung und Belegdarstellung
- Standardauswertungen (z. B. Saldenliste, Offene-Posten-Listen, Kontoblatter und Journale)
- Umsatzsteuerberechnung
- Debitoren- und Kreditorenbuchhaltung
- Offene-Posten-Verwaltung
- Mahnwesen
- Zahlungswesen
- Erstellen der Zahlungstrager
- Einzugsverfahren

- Report Writer zum Erstellen individueller Listen fiir die Finanzbuchhaltung und Kostenrechnung,
Controlling

Microsoft Dynamics NAV® Anlagenbuchhaltung
- Verwalten der Anlagegiiter
- Erstellen von Standardlisten (z. B. Anlagenspiegel, Inventurlisten)
- Erstellen von individuellen Listen

+ Abschreibungsberechnung
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Leistungsnr. Bezeichnung der Leistung

F3 Haushaltsplanung
- Einstellen Optionen zur HPL
* Planansatze und Abstimmung
- Erstellen von individuellen Listen
- Weitere Tools der Haushaltsplanung

F4 Controlling
- Kostenrechnung
+ Controlling
- Kostenstellenverwaltung
- Leistungs- und Kostenplanung

« Verrechnungstechniken (z. B. IBLV)

7  Beratungs- und Consultingleistungen

Weitere individuelle Beratungs- und Consultingleistungen kdnnen im Projekt "Doppik" erbracht wer-
den. Die Leistung wird in Stunden oder Tagen nach Aufwand berechnet.

B1 DV-Organisation in Stunden
B2 DV-Organisation in Tagen

12 Was bietet die COMRAMO im Besonderen
Langjdhrige Erfahrung in allen Rechnungswesenbereichen
Koordination der Schnittstellen / Anschluss von vor- oder nachgelagerten Systemen
Services vor Ort oder via Remote
Eigenstandige Entwicklungabteilung: z. B. schnelle kostengiistige Maskenanpassung
Vertretung der Mitarbeiter in Urlaubs- oder Krankheitsfallen
Konzeptberatung vor Ort
Gewohnte Ansprechwege
Hilfestellung bei (Alt-)Datentbernahme
Problemldsung mit Hersteller
Netzliiberwachung
24 Stunden Bereitschaft / 365 Tage
Ubersichtliche Kosten
Feste Ansprechpartner
Nahe zur Kirche
Schulungen vor Ort oder im eigenen Hause (auch auRerplanmaRig)
Datenverkniipfung fur Auswertungs- und Analysezwecke in add-on-System

MS know how
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